Protocolos de Atencidn a victimas en los Juzgados de Violencia Doméstica

Introduccion

El fin que persigue este Protocolo de Atencidn a Victimas en el Ministerio Publico,
consiste en brindar a las personas operadoras/es de justicia involucrados/as en
atender a victimas de delitos relacionados con la violencia doméstica, una guia
conceptual y practica para reducir la revictimizacidn secundaria.

Se destacan dos puntos revelantes de caracter sustantivo, éstos son:

1. Marco Referencial
2. Marco Juridico
3. Marco Interpretativo

Ademas el protocolo contiene quince puntos de caracter procedimental, en donde se
describen los pasos mas significativos en atencion a victimas junto con una guia parar
disminuir la revictimizacion, estos puntos son:

3. Recomendaciones Generales

4. Solicitud de las medidas de proteccion

5. Aplicacién de las medidas de proteccion

6. Notificacion

7. Cese anticipado de las medidas de proteccion

8. Cumplimiento de las medidas de proteccion

9. Audiencia

10. Valoracioén de la prueba

11. La resolucién

12. Sanciones

13. Recurso de Apelacion

14. Prérroga de las medidas de proteccién

15. Remision al Ministerio Publico

16. Reparacién

17. Atencion a victimas en Equipos Psicosociales del Departamento de Trabajo
Social y Psicologia

Estos capitulos van acompafiados de:
a) Un COMENTARIO, que incluye explicaciones sobre elementos tedricos a
tomarse en cuenta.

b) RECOMENDACIONES CON LISTA DE VERIFICACION, son aquellos pasos,
aspectos que los/as operadores/as de justicia NO pueden omitir para evitar la
revictimizacién de personas victimas de delitos relacionados con la violencia
domeéstica.

Consideramos que el protocolo, es un instrumento que permitird brindar un mejor
servicio a las victimas de delitos relacionados con la violencia doméstica, logrando asi
la reduccién de la revictimizaciéon secundaria en las diligencias realizadas en los
Juzgados de Violencia Doméstica.



