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2022 – Depto. Prensa y Comunicación Organizacional – Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Delito
Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

Conozca los derechos que se 
establecen en esta carta en las 

próximas cápsulas informativas.



Carta Iberoamericana de 
Derechos de las Víctimas

#2

Busca evitar la revictimización,

garantizar el equilibrio procesal entre

las partes y dar respuesta integral a
las necesidades de las víctimas tomando en
cuenta sus condiciones específicas.

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
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Objetivo

#3

Garantizar los derechos de las víctimas de cualquier

delito de manera integral y sin discriminación de
ningún tipo, durante todo el proceso penal y en todos sus contactos
con la administración de justicia.

Fuente: Art. 1

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia
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Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
.
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Definición de Víctima
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Víctima es toda persona física que haya sido afectada en sus

derechos por una conducta delictiva. También podrá incluir a
la familia inmediata o las personas que están a cargo de la víctima directa.

Fuente: Art. 2

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
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Derecho de acceso a la justicia

#5

Fuente: Art. 3

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

• Tutela judicial efectiva
• Participación en el proceso

• Ejercer la acción penal
• Concentración de actos judiciales

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
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Derecho de información y 
a entender y ser entendida
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• Información
• Medios gratuitos 
• Ser oída
• Entender y ser entendida

Fuente: Art. 4

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.

2022 – Depto. Prensa y Comunicación Organizacional – Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Delito



Carta Iberoamericana de 
Derechos de las Víctimas

Derecho a intervenir en forma 
directa en los mecanismos

#7

Fuente: Art. 5

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

• Conciliación

• Acuerdos preparatorios
• Terminación anticipada
• Justicia Restaurativa

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
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Derecho a un trato digno
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• Igualdad de trato
• No discriminación
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Fuente: Art. 6

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
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Derecho a la representación legal gratuita y 
acceso a los servicios de apoyo a Víctimas

#9

La víctima tiene derecho a
asesoría y representación legal
gratuita, a lo largo de todo el
proceso judicial, de conformidad
con las legislaciones nacionales.

Fuente: Art. 7

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
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Derecho a la protección
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• Protección
• Intimidad y privacidad

Fuente: Art. 8

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
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Derecho a la reparación
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• Indemnización

• Restitución

• Ejecución

Fuente: Art. 9

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
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Derecho a la asociación
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Defensa de sus derechos

Fuente: Art. 10

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
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La víctima tiene derecho a la verdad, a la
justicia y a la reparación
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Fuente: Art. 11

#13

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
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Derecho a un recurso humano capacitado
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Trato digno y respetuoso

Definiendo los perfiles para la contratación  de funcionarias y 
funcionarios. 

Fuente: Art. 12   

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
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Derecho a una estructura accesible
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• Tranquila
• Segura
• Accesible
• Cómoda

Fuente: Art. 13

Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia

Se adjunta la Carta Iberoamericana de los Derechos de las Víctimas.
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