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Introduccion

El presente documento se ha elaborado dentro del marco del Proyecto de Atencién a Victimas
de Violencia Sexual y/o Violencia Doméstica del Ministerio Publico y la Comision de
Accesibilidad del Poder Judicial con el objetivo de apoyar a la administraciéon de justicia, en la
aplicacion e interpretaciéon de las normas que disponen la proteccion de los derechos de las
victimas de violencia doméstica en condicion de discapacidad o personas adultas mayores.

Antes de dar algunos ejemplos guia, que pueden servir al operador(a) judicial en la labor
diaria, es necesario hacer algunos comentarios en torno a las disposiciones legales y el marco
juridico operativo. Ademaés, es importante hacer una clasificacion de las medidas de proteccidon
con el fin de ir poco a poco dando contenido doctrinario al tema. Con este mismo proposito
hemos considerado que es de suma relevancia para la integracion de las medidas de proteccion
por violencia intrafamiliar, establecer sus caracteristicas basicas.

Recordemos que el articulo 1° de la Ley contra la Violencia Doméstica establece:

“... brindar proteccién especial a ... personas de sesenta afos' o mas y
personas discapacitadas?, tomando en cuenta las situaciones especificas de
cada uno.”

Este articulo tiene su fundamento en la propia Constitucién Politica de Costa Rica que en su
articulo 50 establece la proteccion a quienes estan en una situacién de vulnerabilidad en el
seno familiar

Con el fin de asegurar la proteccién a la victima la Ley contra la violencia doméstica, contiene
una lista taxativa de diecinueve medidas tipicas de proteccion, las que también podemos
llamar nominadas segtin la doctrina, ellas constituyen un marco guia para el operador judicial.

No obstante, sin perjuicio de las medidas de proteccion dispuestas en el articulo tercero; el
articulo 10, parrafo segundo de la Ley contra la Violencia Doméstica, otorga al operador(a)
judicial la potestad de disponer o decretar medidas de proteccién atipica(s) o innominadas, no
reguladas expresamente; al respecto el articulo 10, parrafo segundo de la Ley contra la
Violencia Doméstica establece:

“... el juzgado podra ordenar, de oficio, la aplicacion de otras medidas
distintas de las solicitadas.”

Esta potestad absoluta y discrecional que la ley otorga al operador(a) judicial, tiene como fin
dar contenido al “principio de protecciéon integral a la victima”; en aras de su “Interés
Superior”.

t Recordar que la Ley del Adulto Mayor establece 65 afios como edad para fijar la adultez mayor.

2 La Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de discriminacion contra las personas con discapacidad
establece en el articulo 1 “El término "discapacidad" significa una deficiencia fisica, mental o sensorial, ya sea de naturaleza
permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una o mas actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser
causada o agravada por el entorno econémico y social”.
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La violencia y la discriminacion en perjuicio de una victima es una violaciéon a los Derechos
Humanos, por ello las medidas de proteccion a favor de una victima son de aplicaciéon
inmediata y el operador(a) judicial no requiere de prueba alguna para su disposicion.

Asi lo ha establecido la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
fundamento del Derecho Internacional.

“Los Estados Partes también adoptaran todas las medidas pertinentes para impedir cualquier
forma de explotacion, violencia y abuso asegurando, entre otras cosas, que existan formas
adecuadas de asistencia y apoyo que tengan en cuenta el género y la edad para las personas con
discapacidad y sus familiares y cuidadores, incluso proporcionando informaciéon y educacion
sobre la manera de prevenir, reconocer y denunciar los casos de explotacion, violencia y abuso.
Los Estados Partes aseguraran que los servicios de protecciéon tengan en cuenta la edad, el
género y la discapacidad.”s

El fundamento legal para el otorgamiento de las medidas atipicas deriva de la conjugaciéon de
los articulos 10 parrafo segundo y 19 de la Ley contra la Violencia Doméstica en concordancia
con el articulo 242 del Codigo Procesal Civil.

Este tltimo articulo expresa que el juez o la jueza puede autorizar (a su discrecion y prudencia)
actos que no sean los que dice la ley, pero que tiendan a evitar dafnos entre las partes. El
articulo no dice especificamente cuéles son esos “otros” actos que puede autorizar. Esos “otros”
es lo que llamamos “medidas cautelares atipicas" porque la ley no las enumera.

En caso de duda de hecho o derecho, debemos aplicar siempre la medida de proteccién que
resulte méas favorable a la victima. La autoridad debe contar con el apoyo y la consulta de un
equipo interdisciplinario para la mejor determinacion del interés superior de la victima.

Para la efectiva aplicacion de las medidas de proteccion atipicas, el operador(a) judicial
requiere de acciones de coordinacion con otros despachos judiciales y dependencias del &mbito
de la justicia, entre los que podemos citar:

Tribunal Superior de Familia
Juzgados de Familia

Juzgados de Pensiones Alimentarias
Juzgados Contravencionales
Juzgado de Ninez y Adolescencia

O O O OO

Otras dependencias del &mbito de la justicia:

Ministerio Publico.

Organismo de Investigacion Judicial.
Inspeccion Judicial.

Medicatura Forense

Contraloria de Servicios

Departamento de Trabajo Social y Psicologia.
Consejo Superior

Corte Plena

O

O OO O0OO0OO0OO0

3 Articulo 16 Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
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Externamente también apoya el cumplimiento de las medidas de proteccion, otras
instituciones puablicas y privadas:

Patronato Nacional de la Infancia.

INAMU.

IMAS.

Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial
Consejo Nacional para la Persona Adulta Mayor

Consejo Nacional para la Persona Joven.

Caja Costarricense del Seguro Social.

Redes Locales

Escuelas de Educacion Especial.

ONG, etc.

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOo
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Marco Juridico

Al hablar de Marco Juridico nos referimos al conjunto de principios y disposiciones en el
marco de los derechos humanos establecidos en los instrumentos nacionales e internacionales
ratificados por el Estado costarricense o reconocidos por la comunidad internacional, para la
interpretacion e integracion de las normas

En el ambito de la administraciéon de justicia, la labor de interpretacion de la normativa
juridica, de proteccion a las victimas de violencia doméstica y/o sexual, debe considerar los
principios y disposiciones de la legislacion nacional e internacional, sobre derechos humanos e
igualdad de género

El articulo 10 del Cédigo Civil, reza en su epigrafe:

“INTERPRETACION. Las normas se interpretaran segin el sentido propio
de sus palabras, en relacion con el texto, los antecedentes historicos y
legislativos y la realidad social del tiempo en que han de ser aplicadas,
atendiendo fundamentalmente al espiritu y finalidad de ellas.

Esa labor, de interpretacion de los derechos humanos contendidos en la legislacion interna
debe llevarse a cabo a la luz de los parametros de los instrumentos juridicos internacionales.
En ello precisamente estriba el principio de integralidad e interdependencia de los derechos
humanoss .

Las normas juridicas tienen una jerarquia lo que significa que una norma de menor rango no
podré contradecir a una de mayor rango. En caso de contradiccion el sistema juridico establece
los mecanismos adecuados para garantizar el orden y logica del mismo por medio del control
de constitucionalidad de las leyes. Este sistema desarrollado por el jurista aleman Kelsen
establece una pirdmide de jerarquia que varia de sistema juridico clasificAindose en tres
categorias:El sistema supra constitucional donde las normas internacionales tienen
supremacia, sobre la Constituciéon Politica, y luego siguen las leyes, reglamentos, etc.

La Constitucion Politica de Costa Rica y el articulo 2 de la Ley de Jurisdiccion Constitucional
establecen la igualdad juridica entre la Constitucion Politica y los Tratados Internacionales de
Derechos Humanos

La Sala Constitucional realiza una interpretaciéon en el voto 9685-00 donde establece la
superioridad jerarquica de las normas internacionales de proteccion de los derechos humanos
siempre y cuando estas amplien los derechos consagrados en la constitucion.

Esta interpretacion de la Sala reiterada en varios votos tiene una importancia singular al
establecer que normas consideradas como pautas orientadoras que surgen de resoluciones de
las Naciones Unidas, Declaraciones, Normas Uniformes y compromisos internacionales
suscritos en conferencias pasan a ser parte del bloque normativo constitucional. Es asi como
viene a ser un limite de la actividad interpretativa como lo son los siguientes:

® Una Oportunidad para la Igualdad. Otto Lepiz Ramos y rodrigo Jiménez Sandoval. Pag 31y 32.
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» La interpretacion no puede contradecir la jerarquia de normas establecida por el
ordenamiento juridico. Para el caso de Costa Rica la Sala Constitucional en reiterados
votos como: 791-91, 1032-96, 9685-00, 2253-04 establecen sobre instrumentos
internacionales.

» “tienen no solamente un valor similar a la Constitucién Politica, sino que en la medida
en que otorguen mayores derechos o garantias a las personas, priman por sobre la
Constituciéon” (Sentencia 2313-95).

» Los criterios varian conforme a lo establecido en el texto formal y la interpretaciéon que
los 6rganos juridiccionales le han dado a dicho texto.

» La actividad interpretativa siempre ha de desarrollarse dentro de las limitaciones
juridico-normativas del texto de la norma.

» Es necesario adecuar el texto con el significado de la norma mediante un razonamiento
dialéctico que ponga en funcién de mutua complicacion el texto normativo y las
circunstancias particulares del caso a regular.

» Al interpretar no debe olvidarse el significado primitivo de la norma, es decir, lo que
quiso decir quien legislo; pero la bisqueda de ese significado no debe impedir la
consideracion de elementos historicos y teleologicos.

» La conjugacion de criterios se dirige a lograr una interpretacién mas razonable que de
pie a una solucion mas justa del conflicto, que no debe ser la que el o la interprete
considere personalmente como tal, sino aquella que se adectie mejor a los valores y
usos de la sociedad regulada.

» Para sobrepasar el “riesgo inevitable” de la ideologizacion de la actividad interpretativa,
se exige una transparencia en el proceso y una motivaciéon basada en una fuerte
argumentacion logica. Se habla de una logica argumentativa o dialéctica que guia
deliberaciones y controversias para persuadir y convencer a través del discurso, para
criticar la tesis de los adversarios y defender las tesis propias con argumentos mas o
menos solidos.

Como resultado del proceso de interpretacion y aplicacion sera fundamental conocer cual ha
sido la seleccion, interpretacion y aplicacion de la normas. Es fundamental recurrir a fuentes
secundarias: a) los Tribunales de la Reptblica para conocer si se han presentado litigios
relacionados con los derechos de las mujeres y cuales han sido los resultados e impacto de los
mismos b) Los informes de la Defensorias de Derechos Humanos donde se consignan las
quejas presentadas y el avance en el reconocimiento, goce y disfrute de los derechos humanos
de las mujeres. c) las recomendaciones de los comités internacionales de protecciéon de los
derechos humanos como de la CEDAW, Comité de Derechos Humanos, Comité de los
Derechos del Nifio entre otros. d) También es importante consultar los informes presentados
ante los organismos internacionales de proteccion de los derechos humanos como los
denominados informes realizados por la sociedad civil.

Es asi como debe realizarse el analisis de las fuentes del derecho en este orden: a) las normas
internacionales de proteccién de los derechos humanos, b) las normas constitucionales, c) las
leyes, d) los reglamentos, €) la jurisprudencia, f) la costumbre.

MARCO JURIDICO

El Derecho Internacional de los Derechos Humanos
Es el conjunto de normas juridicas que emanan de Convenios, Convenciones, Tratados,
Protocolos, Pactos acuerdos de voluntades entre sujetos del derecho internacional) y normas
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orientadoras del derecho internacional de los derechos humanos como (declaraciones,
resoluciones, normas uniforme etc.).

La Convencion para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién
contra la Mujer (CEDAW)

Fue aprobada en 1979 por la Asamblea General de las Naciones Unidas por ciento ochenta y
seis paises. Es el principal instrumento internacional obligatorio de derechos humanos para la
promoci6n y defensa de los derechos humanos de las mujeres.

La Convencion gira en torno a tres principios centrales:

Igualdad: concepto que se entiende no sélo como igualdad formal (en la Ley o de jure,
igualdad de oportunidades, sino también como igualdad sustantiva) en los hechos o resultados
de facto.

No Discriminacion: entendiendo discriminacién como un fen6meno de construccién social
que incide en el goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres.

Obligacion del Estado: El Estado que la ratifica adquiere responsabilidades hacia las
mujeres que no puede rehuir, siendo legalmente responsable por las violaciones a las
obligaciones internacionales que, conforme al derecho consuetudinario internacional y el
derecho de los tratados, son atribuibles o imputables al Estado.

En su estructura, la Convenciéon define lo que constituye la discriminacién y las acciones
afirmativas en el articulo 1. En los articulos 2, 3 y 4 describe la naturaleza de las obligaciones
del Estado mediante leyes, politicas ptblicas y programas que el Estado debe desarrollar para
eliminar la discriminacion. De los articulos 5 al 16 se especifican las diferentes areas en las que
los gobiernos estan obligados a eliminar la discriminacién mediante las medidas descritas en
los articulos del 1 al 4. Los articulos 17 al 22 describen el establecimiento de las funciones del
Comité de la CEDAW. Y los ultimos articulos, del 23 al 30, tratan sobre la administracion y
otros aspectos de procedimientos para la firma, ratificacion, adhesion y funcionamiento de la
Convencion.

= Convenciéon Interamericana Para Prevenir, Sancionar Y Erradicar La
Violencia Contra La Mujer°, OEA

En este instrumento se define la violencia contra la mujer como “cualquier accién o conducta,
tanto en el &mbito pablico como en el privado, basada en su género, que le cause muerte, dano
o sufrimiento fisico, sexual o psicologico”. En coherencia con esta definicion, en el articulo 3 se
incluye el derecho de las mujeres “a una vida libre de violencia, tanto en el 4&mbito publico
como en el privado”.

Es evidente la coincidencia entre lo planteado en la Declaracién para la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer, de la ONU y esta Convencion respecto a las causas que generan la
violencia. Senala el PreAmbulo de la Convencion que "la violencia debe ser considerada como
una violacién de los derechos humanos y libertades fundamentales”.

Destaca que su eliminacion es "condicion indispensable para el desarrollo individual y social y
la plena e igualitaria participacion de las mujeres en todas las esferas de la vida".

6 La Convencion fue aprobada por consenso en la Asamblea General de la OEA en junio de 1994. Los Gnicos paises que se
abstuvieron fueron los Estados Unidos, Canada y México. Fue firmada por ocho Estados: Argentina, Brasil, Costa Rica, Honduras,
Nicaragua, Republica Dominicana, St. Kitts & Nevis y Venezuela. Actualmente cuenta con la ratificacién de todos los Estados
centroamericanos.



Guia para el otorgamiento de medidas de proteccion

'

Reconoce en este fenomeno "una manifestacion de las relaciones de poder histéricamente
desiguales entre mujeres y hombres", y el hecho de que "trasciende todos los sectores de la
sociedad independientemente de clase, raza, grupo étnico, nivel de ingresos, cultura, nivel
educacional, edad o religion...".

Pretende, a través de su normativa, proporcionar una protecciéon adecuada a las violaciones
contempladas en la definicién?. Para esto la Convencion no se fundamenta en la tradicional
neutralidad de género inherente a las leyes, pues esta claro que busca precisar medidas
adecuadas por parte del Estado.

Contenidos
Para su mejor comprension separamos aqui los contenidos segtin sus aspectos fundamentales:

a) Los agresores

En esta linea define con claridad quiénes son los posibles agresores y los &mbitos en que se
puede perpetrar la violencia. Indica que esta violencia puede ser fisica, sexual y psicologica y
puede ocurrir cuando el acto "sea perpetrado o tolerado por el Estado o sus agentes,
dondequiera que ocurra" (art. 2.c).

En este mismo sentido el articulo 2. a), al referirse al agresor y su actuacion, no sélo ubica a la
"comunidad" como lugar donde éste puede actuar, sino que amplia el &mbito a la familia o
unidad doméstica o a cualquier otra relacién interpersonal, ya sea que comparta o haya
compartido el mismo domicilio que la victima.

Asi mismo sefiala la necesidad de "adoptar medidas juridicas para conminar al agresor a
abstenerse de hostigar, intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro la vida de la mujer de
cualquier forma que atenté contra su integridad o perjudique su propiedad". De este modo las
mujeres y las autoridades deben dejar de actuar sobre los hechos consumados, eliminandose la
indefension.

b) Responsabilidad del Estado

La Convencién agrega de forma novedosa que violencia contra la mujer es también aquella
"que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier persona” (art. 2.a), aceptando
la tesis de que aunque la violacion a los derechos humanos no sélo la realiza el Estado, siempre
tiene responsabilidad porque la "tolera". Si bien la Convenciéon no permite sancionar
directamente al agresor privado si lo considera agente violador, permite que las mujeres
puedan responsabilizar al Estado cuando éste no sanciona o previene adecuadamente la
violencia privada.

La responsabilidad inmediata de los Estados, contenida en el articulo 7, nos permite una
relacion con lo que hemos denominado acciones dirigidas al sistema juridico en general y
principalmente a las transformaciones que impliquen el componente formal-normativo
(norma agendi-ley), el estructural (las instituciones que las crean, las aplican y las tutelan), y el
politico-cultural (que comprenden las leyes no escritas).

El articulo 8 (incisos a, b, ¢, d, e, f, g, h), reconoce la responsabilidad del Estado mas all4 del
campo juridico y establece que en este problema se requiere de la adopcion de medidas
dirigidas a otros &mbitos y la participacién de la sociedad.

7 Las estrategias juridicas (elaboracion de leyes) que podemos observar en Centroamérica y otras partes han sido posibles entre
otros factores por la conjugacién de esta normativa internacional y las presiones de la sociedad civil donde se destacan los
movimientos de mujeres en todo el mundo.
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c) Efectos de la violencia

Segtin la Convencion, la violencia es un factor que impide el pleno disfrute tanto de los
derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (art. 5), asi como de los derechos Civiles y
Politicos, algunos de los cuales se mencionan en el articulo 4, principalmente "el derecho a la
vida" y el del "respeto de la integridad fisica, psiquica y moral".

d) Derechos Humanos

En el articulo 6 se establece que “el derecho de la mujer a una vida libre de violencia” incluye,
entre otros: el derecho a ser libre de toda forma de discriminacioén y el ser “valorada y educada
libre de patrones estereotipados de comportamientos y practicas sociales y culturales basadas
en conceptos de inferioridad o subordinacién".

e) Implementacion Juridica

La Convencion incluye en su art. 7 incisos a y e medidas dirigidas a transformar el componente
politico-cultural en el fenémeno juridico, al estipular el deber de a) "abstenerse de cualquier
accion o practica de la violencia contra la mujer y velar por que las autoridades, sus
funcionarios, personal y agentes e instituciones, se comporten de conformidad a esta
obligacion"; y b) "modificar practicas juridicas o consuetudinarias que respalden la
persistencia o la tolerancia de la violencia contra la mujer".

Esto significa un cambio de mentalidad y de actitud principalmente en la administracion de la
justicia. En relacion al componente formal-normativo, (art. 7.c,h), nos indica la necesidad por
parte de los Estados de "incluir en su legislacién interna normas penales, civiles y
administrativas (...) para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer...",
"adoptando las disposiciones legislativas o de otra indole que sean necesarias para hacer
efectiva la Convencion".

En lo que respecta a la interpretacion y aplicacion del derecho art. 7, incisos fy h se refiere a:

"establecer procedimientos legales justos y eficaces para la mujer que haya sido
sometida a violencia que incluyan, entre otros, medidas de protecciéon, un juicio
oportuno y el acceso efectivo a tales procedimientos"; y

“establecer los mecanismos judiciales y administrativos necesarios para asegurar
que la mujer objeto de violencia tenga acceso efectivo a resarcimiento, reparaciéon
del dafio u otros medios de compensacion justos y eficaces...".

El aspecto méas novedoso lo encontramos en el articulo 12, que faculta a cualquier persona o
grupo de personas, o entidades no gubernamentales legalmente reconocidas en uno o mas
Estados miembros de la Organizacidn, para que presenten ante la Comision Interamericana,
denuncias o quejas de violaciones al articulo 7.

= La Convencion sobre los Derechos de las personas con Discapacidad
(ONU, Resolucion a-61-611, 2006)

Es la mas reciente Convencion aprobada por el sistema de Naciones Unidas la que establece en
el ambito de la violencia doméstica avances muy importantes como son:

a. Para su interpretacion recuerda: la Convencion de todas las formas de discriminacion
contra la Mujer; reconoce que las mujeres y nifias con discapacidad suelen estar en un riesgo
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mayor a la violencia en el hogar y establece como uno de sus principios la igualdad entre
hombres y mujeres.

b. Establece la importancia de incorporar la perspectiva de género: subrayando la
necesidad de incorporarla en forma transversal; luchar contra los estereotipos y prejuicios de
género; tomar en cuenta el género en casos de explotacion, violencia y abuso y determina que
los servicios de apoyo y asistencia en la violencia, explotacién y abuso deben tomar en cuenta
el género.

c. Acciones para proteger a las victimas de la explotacion, la violencia y el abuso:
establece medidas para prevenir, sancionar, erradicar y ofrecer servicios para la recuperacion
de la victimas.

d. Reconoce en el articulo 25 el derecho a servicios de salud sexual y reproductiva en
igualdad de condiciones al resto de la poblacion.

Convencion sobre los Derechos del Niiio/a

Esel principal instrumento internacional para la proteccion de los derechos de los nifos, nifias
y adolescentes a quienes define como sujetos de derecho.

Transversalmente establece el principio de interés superior del nifio(a) en la aplicaciéon e
interpretacion de los derechos de esta poblaciéon y reconoce una serie de derechos como la
vida, la supervivencia, el desarrollo, la integridad, expresar su opinion libremente en todos los
asuntos, a ser escuchado entre otros, derechos que deben respetarse por todas las instancias
estatales incluyendo el Poder Judicial

Obliga a Estado a adoptar medidas para luchar contra los traslados ilicitos y la retencion ilicita
de nifios en el extranjero, asi como adoptar medidas apropiadas para proteger al nifio contra
toda forma de prejuicio o abuso fisico, mental, descuido o tratos negligentes, malos tratos o
explotacion, incluido el abuso sexual entre otros.9

Determina que la intervencion judicial debe ser eficaz propiciando la asistencia necesaria para
el nifio/a y adolescente.

Constitucion Politica

La Constitucion Politica de Costa Rica establece en su articulo 51 la proteccion especial a
miembros del ndcleo familiar en situaciones de vulnerabilidad tales como la mujer, el nifo/a y
las personas en condicion de discapacidad.

Instrumentos Nacionales

1. Cédigo Penal. En agosto de 1999, se aprueba la reforma conocida como Ley contra la
Explotacion Sexual de Personas Menores de Edad, reforma a la ley penal sustantiva, de 13
articulos del Codigo Penal, correspondientes al capitulo de “Delitos Sexuales”. Con la reforma
se pretende tutelar la integridad y libertad sexual de las personas menores de 18 afios,

8 Articulo 16
9 Articulo 19
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reformar algunos delitos relacionados con violencia sexual contra personas mayores de edad, y
erradicar algunos conceptos discriminatorios de orden sexista y adultistas.

Los logros alcanzados con esta reforma son:

Se reformulan y reconceptualizan los delitos de violacion sexual y abuso sexual (anteriormente
“abusos deshonestos”).

Se crea el delito de relaciones sexuales con personas menores de edad, y relaciones sexuales
consentidas entre parientes consanguineos mayores de edad.

En el afio 2007 bajo la ley 8590 Ley de Fortalecimiento de la Lucha contra la Explotacion
Sexual de las Personas Menores de Edad se reforma el Codigo estableciendo nuevo tipos
penales y elevando las penas.

2. El Codigo Procesal Penal

Deroga el Codigo de Procedimientos Penales de 1973 e Incluye normas procesales especificas
sobre violencia doméstica, agresiones sexuales y delitos contra personas menores de edad
(nifias, ninos y adolescentes).

Algunos principios normativos contemplados en el c6digo son:

= La conciliacién en materia de violencia sexual y agresiones domésticas no puede ser
convocada por el juez o la jueza, salvo que sea a peticion expresa de la victima.
Normativa cuestionada por su inconstitucionalidad al violar principios fundamentales
de las convenciones internacionales en Derechos Humanos.

= Medidas cautelares en sede penal en casos de agresiéon a mujeres o ninos, y agresion
sexual en general, para ordenarle al imputado el abandono inmediato del domicilio, por
un plazo maximo de seis meses y la obligacién de una pensién alimentaria. Brinda
mayores derechos a las victimas durante el proceso penal caso de la excepcion a la
garantia de publicidad en casos de delitos sexuales o declaraciones de personas
menores de edad.

3. Ley contra la Violencia Doméstica

Existe una serie de normativa juridica dirigida a prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres. La ley de violencia doméstica de 1996 es la que sienta las bases de todo el
engranaje juridico relacionado con este tema.

Se caracteriza por:

= Su naturaleza es meramente cautelar y no declarativa, constitutiva, ni sancionatoria.

= No se trata de un tramite residual o sustitutivo de otro proceso.

= El espiritu es un tramite rapido, que conlleva la responsabilidad de la persona juzgadora en
depurar la tramitacion y hacerla verdaderamente expedita, y emitir sin demora la
resolucion para su efectividad inmediata. La atencion debe ser agil y oportuna, para
asegurar la celeridad del proceso y el procedimiento sumarisimo, informal y
preponderantemente oral.

= Contempla una proteccién especial a la madre, ninos/as, personas adultas mayores,
personas con discapacidad y, en particular, a las victimas en las relaciones de pareja y
donde exista abuso sexual incestuoso. Esta particularidad ha impregnado, en muchos
aspectos, la normativa de la ley; dejando por fuera particularidades de los nifios/as, las
personas adultas mayores y las personas con discapacidad. Es por ello que en estos casos
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debera recurrirse, para enriquecer su aplicacion, a la legislacion especifica de estas
poblaciones.

= La persona juzgadora debera procurar que la norma no sea utilizada por los agresores
contra las victimas, provocando la revictimizacion de su situacion.

= La finalidad de la ley es la de proteger la integridad fisica, emocional, sexual y patrimonial
de las victimas de violencia doméstica, en un claro resguardo a un derecho humano
fundamental que caracterizari las regulaciones normativas.

En esta ley se establecen las siguientes formas de violencia:

Violencia doméstica: Acciéon u omision directa o indirecta contra pariente hasta tercer
grado, por vinculo juridico o de hecho, relaciéon de guarda, tutela o curatela, que menoscabe su
integridad sexual, psicolégica o patrimonial. Establece relaciones de parentesco por
consaguinidad, afinidad y afectivas. Determina, de esta manera, la legitimacion pasiva del tipo
de relacion que debe existir para poder accionar la norma. El Estado o sus agentes pueden ser
sujetos de la ley cuando perpetran y toleran los actos u omisiones de violencia como formas de
revictimizacion.

Violencia psicolégica: Control de las acciones, comportamientos, creencias y decisiones de
otras personas, por intimidaci6én, manipulaciéon, amenaza, directa o indirecta, humillacién, u
otra que implique perjuicio en la salud psicologica, autodeterminacién o desarrollo personal.
En algunos casos no se encuentra el elemento de la intencionalidad para ejercer una accién u
omision de violencia psicologica.

Violencia fisica: Accién u omisién que arriesga o dafia la integridad corporal de una
persona. Es la forma de violencia méas reconocida socialmente y mas facil de identificar.

Violencia sexual: Accién que obliga a una persona a mantener contacto sexual, fisico o
verbal, o a participar en otras formas de relacion sexual, mediante el uso de fuerza,
intimidacion, coerci6on, amenaza u otro medio que anule o limite la voluntad personal. Debera
acudirse a la aplicacion de otra normativa para reconocer como violencia sexual omisiones
dirigidas a prohibir la sexualidad en personas adultas mayores o personas con discapacidad.

Violencia patrimonial: Acciéon u omision que implica dafio, pérdida, transformacion,
sustraccion, destruccion o retencion de objetos, instrumentos de trabajo, documentos, bienes,
valores, derechos o recursos necesarios para satisfacer las necesidades de las personas
agredidas. Existe cierta dificultad en identificar estas formas de violencia y relacionarla con
determinadas circunstancias como el reconocimiento de la paternidad o el otorgamiento de la
pension alimentaria, entre otras.

En el caso de nihos/as, adultos mayores y personas con discapacidad, por sus especificidades
incorporan en sus regulaciones la tipologia de la negligencia. El ambito donde se puede
producir las acciones u omisiones violentas son el seno familiar o unidad doméstica; en la
comunidad, lugar de trabajo, instituciones educativas, de salud y cualquier otro tipo de
institucion.
Establece dieciocho medidas de proteccion.
Las medidas de proteccion relacionadas con la persona agresora son:

o El decomiso de armas en su posesion.

o Prohibir perturbar o intimidar a cualquier integrante del grupo familiar.

13
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Prohibir presentarse al domicilio, lugar de trabajo o estudio de la persona agredida.

Prohibir el mantener armas en la casa para intimidar, amenazar o dafar.

Orden de abandono del domicilio, con la fuerza publica si hay resistencia.

Orden de abstenerse de interferir en la guarda, crianza y educacion de hijos e hijas

menores.

Orden de reparar en dinero efectivo los dafios ocasionados a la persona agredida o a los

bienes indispensables para su vida normal.

Suspension de la guarda, crianza y ecuacién de los hijos e hijas menores de edad.

o Suspension de las visitas a hijos e hijas, en caso de agresion sexual a menores de edad.

o Traslado de la guarda protectora a la persona idénea cuando esté a cargo del agresor y
la victima sea menor de edad, se encuentre en estado de interdiccién o no pueda valerse
por si misma.

o Obligacion alimentar provisional.

o Embargo preventivo de bienes por plazo no mayor de tres meses.

o O O OO

O

Las medidas de proteccion relacionados con la persona agredida son:
o Fijacion de otro domicilio para su proteccion.
o Otorgamiento del uso exclusivo del menaje de casa por un plazo determinado
o Orden de proteccién y auxilio policial a la autoridad del vecindario, cuya copia portara
la victima en caso de amenaza fuera del domicilio.

Las medidas de proteccion en relacién con la situacion son:
o Orden de allanamiento de morada de acuerdo con el Cédigo Procesal Penal.
o Inventario de bienes inmuebles del nicleo habitacional y de los bienes necesarios para
respaldar la obligaci6n alimentaria a favor de la agredida y sus dependientes.

Estas medidas, en algunos casos, no contemplan la especificidad de poblaciones protegidas por
la ley; por ejemplo en el caso de las personas adultas mayores, personas con discapacidad y
nifas/os, debiéndose recurrir a su legislaciéon especial.

Su periodo de duracion maxima es de 6 meses, y pueden solicitarlas directamente las personas
mayores de 12 ahos de edad que no tengan una discapacidad'® que se encuentran en una
situacion de violencia doméstica. Con estas medidas de proteccion se pretende garantizar la
vida, la integridad personal, los derechos patrimoniales y el acceso a la justicia para las
victimas de violencia doméstica. También tendran legitimacion activa las instituciones
publicas o privadas con programas de proteccion a los derechos humanos o a la familia.

Procedimiento

Los 6rganos competentes para conocer el asunto son los Juzgados Especializados en Violencia
Doméstica®, los Juzgados de Familia y los Juzgados Contravencionales. Es un tramite
expedito, simple y celero. La solicitud puede ser por escrito o verbal, con la facultad de los
tribunales de aplicar el impulso procesal de oficio. La solicitud debe contemplar las calidades
generales de la persona agredida y de la agresora, los hechos, las pruebas, las medidas
solicitadas y el lugar para notificaciones. La persona solicitante de las medidas podra pedir
examen médico y psicologico para valorar los dafios sufridos.

10 Articulo 7 inciso a Ley contra la Violencia Doméstica “debera ser solicitada por su representante legal, el Patronato Nacional de
la Infancia, una autoridad de policia o un mayor de edad”.
11 Se han creado Juzgados especializados de Violencia Doméstica.
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De inmediato, la persona juzgadora debera dictar la resolucién ordenando las medidas y
citando a las partes para que en un plazo de tres dias comparezcan a audiencia oral para la
prueba. Se procede entonces a notificar, sin que tenga recurso alguno. En la apreciacion de la
prueba, la persona juzgadora debera tener presente el in dubio a favor de la agredida y el
principio de la no utilizaciéon del proceso en beneficio del agresor. Una vez concluida la
comparecencia se resuelve de inmediato si se mantienen las medidas. Cabe entonces un
recurso de apelacion dentro de los siguientes tres dias hébiles, lo cual no suspende la ejecucion
de las medidas. La resolucion del recurso debera darse en el término de quince dias.

La resolucion puede ser apelada dentro de los tres dias hébiles, su admision no significa
suspension de las medidas decretadas, debiendo las autoridades judiciales resolver en un plazo
de quince dias siguientes a la fecha en que se finaliz6 su tramitacion.

Las autoridades judiciales deberan revisar los resultados de la ejecucion de las medidas
mediante la comparecencia de las partes al despacho o con la intervencion de personal auxiliar
como trabajadoras sociales que rindan informes acerca de la convivencia familiar.

En caso de que los hechos constituyan delito, la autoridad judicial tomar4 las previsiones
convenientes y librara testimonio a la agencia fiscal respectiva.

La ley establece obligaciones para las autoridades policiales como:

o Socorrer a las personas agredidas, ain dentro del domicilio.

o Detener a las personas agresoras y ponerlas a la orden de la autoridad judicial.

o Levantar un acta de los hechos ocurridos con informaciéon de los familiares y vecinos
presentes

o Decomisar armas y objetos utilizados para amenazar y agredir, y ponerlos a la orden de
la autoridad judicial

o Testificar en un posible proceso.

Se establece la obligaciéon de vigilar el cumplimiento de la Convencién Interamericana para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y su correspondiente ley. En este
caso, el ente rector es el Instituto Nacional de la Mujer (INAMU), el cudl tiene las siguientes
responsabilidades:
o Velar por que las autoridades se comporten conforme a las obligaciones de la
Convencion y de la ley.
o Tomar medidas para modificar practicas de tolerancia hacia la violencia contra las
personas.
o Fortalecer el conocimiento de los derechos de la mujer a vivir una vida libre de
violencia.
o Promover la modificacion de patrones culturales de conductas sexistas.
o Fomentar la educacion y capacitacion del personal en la administracion, policia y otras
instancias en la correcta interpretacion y aplicacion de la ley, entre otros.

Por altimo, la ley establece en el articulo veintidos la obligaciéon de desarrollar un plan nacional
para la prevencion de la violencia intrafamiliar. Como consecuencia de ello, en 1996 se aprueba
el Plan Nacional de No Violencia (PLANNOVI), mecanismo que incorpora a la mayor cantidad
de instituciones del Estado.

Desde que entr6 en vigencia la aplicacion de la Ley de Violencia Doméstica ha sido objeto de
evaluacion y seguimiento por parte de las instituciones y organizaciones privadas que velan
por el cumplimiento de los derechos de las mujeres. Existe un elevado niimero de solicitudes
de medidas de proteccién en el pais, pero no se cuenta con nimeros exactos sobre la cantidad
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de medidas de proteccion otorgadas por los Juzgados de Familia y Contravencionales que
conocen de la materia.

La ley ha otorgado a las victimas de violencia doméstica una via judicial expedita para obtener
las medidas de proteccion, sin tener que recurrir a la denuncia penal o a la demanda de
familia. Sin embargo algunas preocupaciones expresadas en espacios de capacitaciéon'2 por
operadores/as de justicia sobre posibles debilidades en la aplicaciéon de dicha ley, deberian ser
investigadas:

Es una Ley contra la Violencia Doméstica pensada para la violencia en relaciones de pareja y
no para otros tipos de relaciones familiares. Esto trae como consecuencia que no contemple
otras tipologias de violencia e invisibilice las necesidades especificas de algunas poblaciones,
como es el caso de las personas adultas mayores y las personas con discapacidad.

La ley esta dirigida a intervenir en momentos en crisis con el objeto de tutelar la integridad y
vida de las victimas, pero no contempla acciones para romper con el ciclo de la violencia, por lo
que en muchos casos subsisten los actos de violencia.

Existen situaciones en que los agresores utilizan la ley para seguir agrediendo a las mujeres, y
expulsarlas de sus casas, o bien, quitarle a sus hijos/as.

Persisten practicas irregulares por parte de los funcionarios/as judiciales (jueces/zas) en la
tramitacion de las medidas de proteccion; tales como propiciar la conciliaciéon en lugar de
ordenar la audiencia de recepcién de prueba.

Existe una especial resistencia, por parte de los funcionarios/as, a fijar la salida de la casa
como medida de proteccion.

Hay dificultad para que las mujeres acudan a la via penal a denunciar el incumplimiento de
una medida de proteccion.

No se cumple el plazo de los tres dias para realizar la audiencia, por problemas de
congestionamiento judicial.

Las victimas no son debidamente informadas sobre la importancia de asistir a la audiencia de
recepcion de prueba, por lo que muchas veces las medidas de proteccion son revocadas.

Legislacion complementaria en el caso de nifios/as, personas adultas mayores y personas con
discapacidad

4. El Codigo de la Nifiez y la Adolescencia.

Establece principios generales y normas procesales y sustantivas sobre los derechos de los
nifios, nifias y adolescentes en las areas de salud, educaciéon, familia, alimentos, trabajo,
recreacion, proteccion especial, abuso y discriminaciéon en general. Contiene normas de orden
programatico, sancionatorio y preventivo.

Las principales disposiciones y medidas que este Codigo establece en materia de violencia y
abuso sexual, son:
e Excepcionalidad de las medidas de separacion temporal del seno familiar de la persona
menor de edad.

12 Capacitaciones brindadas por el Programa Mujer, Justicia y Género a la Escuela de Capacitaciéon Judicial desde el afio 2003
hasta la fecha.
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e La obligacion de los funcionarios y funcionarias de salud de denunciar cualquier
sospecha razonable de maltrato o abuso.

e El derecho de las personas menores de edad de denunciar directamente una acci6on
cometida en su contra.

El derecho a interrogatorios adecuados para los menores de edad victimas de delitos.
Proteccion especial de la persona menor de edad durante la audiencia o juicio oral.
La utilizacién de medios tecnolégicos durante la audiencia oral.

Proteccion especial a la persona/institucion denunciante de maltrato o abuso contra
una persona menor de edad.

Las medidas de proteccion aplicables en sede administrativa por el PANT son:

i) Orientacion, apoyo y seguimiento temporal a la familia.

ii) Matricula y asistencia obligatorias a establecimientos oficiales de ensefianza.

iii) Inclusi6on en programas oficiales o comunitarios de auxilio a la familia, y a las personas
menores de edad.

iv) Orden de tratamiento médico, psicolégico o psiquidtrico en régimen de internaciéon en
hospital o tratamiento ambulatorio.

v) Inclusién en programas oficiales o comunitarios de auxilio, que impliquen orientacion y
tratamiento a alcohdlicos y toxicobmanos.

vi) Cuido provisional en familias sustitutas.

vii) Abrigo temporal en entidades publicas o privadas.

5. La Ley Integral para la Persona adulta mayor. # 7935:

Incluye una serie de normas relacionados con la violencia doméstica y sexual en contra de esta
poblaciéon especifica (articulo 57). Reafirma el derecho que tienen las personas adultas
mayores a la integridad y a vivir en el nicleo familiar (articulo 1, 16 y 17). Establece una serie
de sanciones como privacion de libertad a quienes agredan fisica, sexual, psicologica o
exploten a las personas adultas mayores (articulo 59, 60 y 61).

6. La Ley 7600 de Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad:

Contempla normativas dirigidas a prevenir, sancionar y erradicar la violencia doméstica y
sexual. Algunos de sus preceptos son (articulo 4):

a) La responsabilidad del Estado de garantizar servicios de apoyo para facilitar la permanencia
en el seno familiar de las personas con discapacidad.

b) El acceso a los medios que les permitan ejercer su autonomia y desarrollar una vida digna
para aquellas personas con discapacidad agredidas fisica, emocional o sexualmente, tratadas
con negligencia, que no cuenten con una familia o se encuentren en estado de abandono.

¢) La responsabilidad de todos los miembros de la familia de contribuir para que la persona
con discapacidad desarrolle una vida digna y ejerza plenamente sus derechos y deberes.

d) La posibilidad que las personas con discapacidad, que no disfruten del derecho de vivir con
su familia, cuenten con opciones para vivir con dignidad en ambientes no segregados.

e) La obligacion de las instituciones del estado, y de las privadas que reciban fondos publicos,
de proveer servicios de apoyo para las personas con discapacidad y sus familiares con el objeto
de preservar la unidad familiar.

f) Condena los actos discriminatorios cuando la familia natural, la sustituta o los servicios
sustitutivos del cuido familiar, a pesar de recibir o contar con servicios de apoyo e informacion,
limiten las oportunidades de desarrollo y de autonomia a sus miembros con discapacidad.
Reconoce estos actos como actos de violencia doméstica.
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7. Ley de Penalizacion de la Violencia contra la Mujer

La ley establece como su fundamento juridico la Convencién de las Naciones Unidas sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer (Ley de la Republica No.
6968 del 2 de octubre de 1984) y Convenciéon Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer (Ley de la Reptiblica No. 7499 del 2 de mayo de 1995)

Sus fines son:
B Proteger los derechos de las mujeres adultas victimas de violencia
B Cumplir con la legislacion internacional en materia de derechos humanos de las
mujeres con rango superior a la ley ordinaria
B Sancionar las formas de violencia fisica, psicolégica, sexual y patrimonial

Establece claramente a las mujeres mayores de edad en relaciones de matrimonio y en unién
de hecho declarada o no, como las sujetas pasivas del delito. Las mujeres mayores de quince
afios y menores de dieciocho también seran sujetas siempre y cuando estén en una relacion de
pareja de matrimonio o uni6én de hecho.

Se caracteriza por ser una ley penal especial que aplica la parte general del Cédigo Penal
vigente. Todos sus delitos son de accion piblica y crea nuevos tipos penales como por ejemplo:
violencia emocional, restricciobn a la autodeterminacién y amenazas contra una mujer,
incumplimiento de deberes, incumplimiento de medidas de proteccion, entre otros.

Todos los delitos son sancionados con prision y/o con penas alternativas a la prision:
detenciéon de fin de semana, prestacion de servicio de utilidad puablica, cumplimiento de
instrucciones, someterse a un programa de tratamiento de adicciones, someterse a un
programa especializado para ofensores, prohibicion de residencia y limitacion de uso de
armas. Estas penas alternativas obligan al Estado a desarrollar una serie de acciones en la
administracion de justicia.

Para proteger a las victimas se podra solicitar, desde el inicio de la investigacion policial, las
medidas de proteccién contempladas en la Ley contra la violencia doméstica, asi como las
medidas cautelares prevista en el Cédigo Procesal Penal.

8. Codigo de la Ninez y la Adolescencia

Aprobado el 6 de enero de 1998 tiene por objeto operacionalizar la Convencién sobre los
Derechos del Nifio/a estableciendo obligaciones del Estado para adoptar las medidas
administrativas, legislativas, presupuestarias y de cualquier otra indole para garantizar la
plena efectividad de los derechos de esta poblaciéon

Insiste en la importancia de considerar transversalmente el interés superior del nifio/a y en el
goce y disfrute de los nifios/as y adolescentes de una serie de derechos como la vida, la
integridad, la libertad de transito, la proteccion ante el peligro, la informacion, entre otros.

Contempla las garantias procesales que deben asegurar el sistema judicial cuando estan
involucradas las personas menores de edad. En el articulo 117 estipula que cualquier
funcionario publico o persona privada podra denunciar, judicialmente, la violacién de los
derechos consagrados en este Codigo- Criterio que sigue el Codigo Procesal Penal en el
articulo 281 de denunciar los delitos por parte de los funcionarios o empleados piblicos de los
hechos que conozcan en el ejercicio de sus funciones.



Guia para el otorgamiento de medidas de proteccion

Reglamentos y otras normas de menor jerarquia

Muchas de las leyes promulgadas para su operacionalidad requieren del desarrollo de
reglamentos. Es por ello que no puede faltar en el andlisis las normas reglamentarias en su
conjunto con las otras normas de mayor jerarquia caso del reglamento de la ley de Igualdad de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad , Politica Nacional para la Igualdad y
Equidad de Género, Politica para la Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad directriz 27, Plan Nacional para la Atencion y la Prevenciéon de las Violencia
Intrafamiliar, la Politica Ptblica de la Persona Joven, entre otras.
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Principios de Interpretacion y Aplicacion en el
Ambito de la Violencia Doméstica Contra las
Personas en Condicion de Discapacidad y las
Personas Adultas Mayores

Principios generales de derecho

e Igualdad con Perspectiva de Género

Todas las actuaciones judiciales procuraran alcanzar la igualdad de los seres humanos sin
distincion alguna por razones de género, edad, etnia, discapacidad, preferencia sexual, etc. Un
objetivo primordial de la administraciéon de justicia es asegurar a todos los seres humanos el
respeto y tutela de sus derechos, y que setomen en cuenta las diferencias culturales,
econdmicas, fisicas y sociales que prevalecen entre si, para resolver con criterio de igualdad
tomando en cuenta las diferencias.3

e No Discriminacién

La eliminaciéon de toda distincién, exclusion o restricciones basada en el sexo, edad,
preferencia sexual, discapacidad, religion, etc., que tenga por objeto o resultado el menoscabar
o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y las libertades
fundamentales. Al ser resultado de las relaciones de poder las acciones u omisiones
discriminatorias podran surgir también antecedentes, percepciones o consecuencias de
cualquiera de las circunstancias citadas.

e No Violencia

La violencia constituye una violacion de las libertades fundamentales limitando total o
parcialmente el reconocimiento, goce y ejercicio de los derechos humanos. La violencia
incluye la violencia fisica, sexual, psicologica y patrimonial y puede tener lugar en el 4mbito
privado como publico. El principio busca la prevencion, deteccién, sanciéon y erradicacion de
la violencia para asegurar el desarrollo individual y social de todos los seres humanos y su
plena participacion en todas las esferas de la vida.’s

e Acceso ala Justicia

El acceso a todos los beneficios y facilidades de la justicia por parte de todas las personas sin
discriminacién alguna por razones de género, edad, religion, nacionalidad, etnia o
discapacidad. Para su plena vigencia requiere de mecanismos y medidas de fondo que mejoren
las relaciones entre la justicia y la ciudadania que garanticen la seguridad juridica. Ello
significa que las instancias que administran justicia deben garantizar a las mujeres y hombres,
sin ninguna distincidn, el acceso efectivo a los servicios que otorgan, eliminado todo tipo de
barreras econémicas, psicologicas, informativas, fisicas etc., ofreciendo los servicios y recursos

13 El Derecho Internacional de los Derechos Humanos lo contempla en varios instrumentos internacionales tales como la
Convencion sobre la Eliminacién de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer, la Convenci6 sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad

14 Idem

15 La Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad y la Convencion sobre los Derechos del Nifio asi lo establece
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necesarios que aseguren que las personas usuarias gocen de la movilidad, comunicacién y
comprension necesaria para acudir eficientemente a las instancias judiciales.®

e Vida Independiente

Consiste en otorgar la capacidad juridica y de actuacién real para todas las personas que se
encuentren en una situacion de vulnerabilidad como sujetas plenas de derechos y obligaciones;
ello implica el derecho que tienen todos los seres humanos de tomar todas las decisiones de
su vida, como seria por ejemplo escoger como vestirse, qué estudiar, como administrar sus
recursos econémicos, el derecho de disponer de su propio cuerpo, etc.?”

e Diversidad

Todas/os somos igualmente diferentes rompe con el paradigma de un modelo de persona
ejemplo de la humanidad impuestos por la socializacién patriarcal y que otorga privilegios y
ventajas a aquellas poblaciones que estan mas cerca de cumplir con el paradigma de ser
humano impuesto. Incorporar el principio de la diversidad de los seres humanos, con
diferentes intereses y perspectivas sobre una misma situaciéon, hacen que no sea posible su
jerarquizacion para establecer uno dominante y tnico.

e Fl Resultado Discriminatorio

Sirve para ampliar el principio de no discriminacién en el caso de que la distincion, exclusion o
restriccion basada en el sexo que tenga un resultado que menoscabe o anule el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos humanos se configura como un acto discriminatorio. Ello
implica que acciones u omisiones que no tengan intencion de discriminar pero si un resultado
discriminante deben ser igualmente condenados por las personas que administran justicia.’

e Integralidad e Interdependencia de los Derechos Humanos
Los derechos humanos estan relacionados entre si. Lo que implica que la violacién de uno de
ellos tiene repercusiones en el goce y disfrute de otros derechos humanos.

e Apreciacion de la prueba en caso de delitos sexuales

En relacién con el principio constitucional del Derecho Penal de “in dubio pro reo”, derivado
del articulo constitucional, se ha considerado en la jurisprudencia sobre delitos sexuales que
por la naturaleza de estos delitos, debe ser tomada en especial consideracion la declaracion de
la victima, de manera que el tribunal examinador pueda arribar a la certeza de que el delito fue
cometido con la sola declaraciéon de la victima cuando no exista otra prueba indiciaria o
indirecta, a falta de prueba directa. La declaracion de la victima debe darle al juzgador
credibilidad. A la par, la garantia constitucional de fundamentaciéon de la sentencia es de
aplicacion obligatoria.

e Igualdad en la Conciliacion y Mediaciéon

En los procesos de conciliacién y mediaciéon debera buscarse un equilibrio entre los intereses
de las personas tomando en cuenta sus condiciones de subordinacién y discriminaciéon
resultado de la socializacion patriarcal. En caso de que no puedan equilibrarse las condiciones,
debera recomendar a la parte discriminada acudir a las instancias judiciales para resolver el
conflicto. Es por ello que no se permite en casos de violencia doméstica.

’® La Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad establece en su articulo 13 dicho derecho
"” Es un principio que se extrae principalmente de los instrumentos internacionales de protecciéon de los derechos humanos de las
personas con discapacidad

Asi lo establece las definiciones de discriminacion de la CEDAW y de la Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas
las formas de discriminacion contra las personas con discapacidad.
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e Deber de Orientacion

El personal que administra justicia tiene el deber de orientar legalmente a las usuarias y
usuarios, especialmente cuando se trata de poblaciones discriminadas como son las mujeres,
ninas/os, personas con discapacidad y personas adultas mayores que desconocen sus derechos
o0 los procedimientos. Ello no implica un incumplimiento al deber de reserva.

e Resarcimiento

Las instancias que administran justicia deben establecer los mecanismos necesarios para
asegurar que la victima de violencia tenga acceso efectivo a resarcimiento y reparaciéon del
dafio u otros medios de compensacion justos y eficaces2°.

e No Revictimizacion

Las autoridades judiciales deberan asegurarse que los agresores se abstengan de hostigar,
intimidar, amenazar, daflar o poner en peligro la integridad fisica, sexual, patrimonial y
emocional de la victima sin distinciéon por razones de género, edad, etnia, discapacidad, clase
social, etc. También debera asegurarse que el proceso tenga el menor impacto en su integridad
fisica2t.

e Todo acto de discriminacion es un acto de violencia y todo acto de violencia es
un acto de discriminacion.

Ayuda a comprender como se manifiesta la violencia en un sistema patriarcal y las formas

sutiles en que se presenta. Es de mucha utilidad para tipificar conductas en tipos penales

abiertos caso, de la ley de penalizacion de la violencia contra la mujer.2?

e Interés Superior del Nifo o Niia
Es un principio juridico garantista que obliga a cualquier instancia publica y privada a respetar
los derechos de los nifios, ninas y adolescentes en procura de su desarrollo integral, tomando
en consideracion su condicién de sujeto de derechos y responsabilidades, su edad, grado de
madurez, capacidad de discernimiento y deméas condiciones personales, asi como el contexto
socio-econémico en que se desenvuelve.23

e Acceso a Justicia

Conjunto de medidas, facilidades, servicios y apoyos, que permiten que a todas las personas
sin discriminacién alguna, les sean garantizadas los servicios judiciales, para una justicia
pronta y cumplida con un trato humano.

= Directrices Judiciales
1. Directrices de No revictimizaciéon de personas en condiciones de discapacidad
2. Directrices de No revictimizacion de nifios/as en condicién de discapacidad.

"® El deber de reserva se refiere al principio de que el juzgador/a no puede adelantar criterio sobre el caso ya que esto implicaria
cierto grado de no imparcialidad, lo que no significa que los operadores/as de justicia no puedan orientar a las partes en sus
derechos.

20 Principio establecido en varios instrumentos internacionales tales como Declaracion Universal de Derechos Humanos, Pacto de
Derechos Civiles y Politicos, Convencién para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer entre otros

21 Principio contemplando en la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer y la
Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad.

22 E] Comité de la CEDAW en su recomendacion 19 establece la relacion entre violencia y discriminacion.

23 Principio establecido en la Convencion sobre los derechos del Nifio/a
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Clasificacion de las Medidas de
Proteccion Contra La Violencia
Domeéstica

Las medidas son mecanismos especiales de proteccién, cuyo fundamento juridico se encuentra
en el derecho internacional de los derechos humanos y en el derecho constitucional. Su
particular naturaleza viene dada por la pretension de proteger los derechos humanos
fundamentales, considerando bienes juridicos de relevancia para la sociedad, entre otros a la
vida y a la integridad fisica, psicologica, sexual y patrimonial. La violencia doméstica es un
atentado directo contra estos derechos, establecidos como prioritarios. Por lo tanto, se debe
actuar con diligencia para evitar todos los tratos crueles y degradantes que implica para la
victima el estar sometida a la violencia doméstica.24*

Las medidas de proteccién las podemos clasificar en tres grandes grupos de acuerdo al objeto
que deben cumplir:

SEGURIDAD: Su objetivo es evitar y detener la violencia doméstica, en cualquiera de sus
manifestaciones.?5 *

CAUTELARES: Pretenden garantizar el cumplimiento de las responsabilidades familiares.2¢

PRECAUTORIAS: Buscan prevenir la reiteraciéon de la violencia doméstica y romper con el
ciclo *en que se encuentran la victima27.

24 Protocolo de Aplicacion de la Ley contra al Violencia Doméstica, Consultores Regionales, Dr. Rodrigo Jiménez y Dra. Roxana
Arroyo. Pag. 23

25 Protocolo de Aplicacion de la Ley contra al Violencia Doméstica, Consultores Regionales, Dr. Rodrigo Jiménez y Dra. Roxana
Arroyo. Pag. 23y 24

26 Protocolo de Aplicacion de la Ley contra al Violencia Doméstica, Consultores Regionales, Dr. Rodrigo Jiménez y Dra. Roxana
Arroyo. Pag. 23

27 Protocolo de Aplicacion de la Ley contra al Violencia Doméstica, Consultores Regionales, Dr. Rodrigo Jiménez y Dra. Roxana
Arroyo. Pag. 23
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Caracteristicas de las Medidas de
Proteccion

Cuando se presenta una solicitud de proteccion, la Ley contra la Violencia Doméstica, otorga al
operador(a) judicial la potestad de dictar ciertas medidas de caracter provisional, estas
medidas son disposiciones que constituyen ordenes de acatamiento obligatorio, buscan
resguardar la vida, la integridad y dignidad de la victima. Podemos afirmar que estas medidas
tienden a la satisfaccion de necesidades urgentes ante la necesidad de proteccion a la victima.

Consideramos a continuaciéon algunas caracteristicas fundamentales de las medidas de
proteccion:

e CONGRUENTES: Deben considerarse las condiciones particulares de la persona
victima
o Menor de edad.
Adulto mayor
Persona con discapacidad cognoscitiva
Persona con discapacidad fisica
Persona con discapacidad visual
Persona con discapacidad auditiva
Persona con discapacidad emocional 28 .

O O OO OO0

e OPORTUNAS: Debe determinarse prima facie el nivel de riesgo en la victima.
e LOGICAS: Debe validarse las necesidades minimas de seguridad para la victima.

e NO REQUIEREN DE PRUEBA: La y el operador judicial debe ordenarlas mediante
resolucion inmediata sin necesidad de prueba alguna.

e PROVISIONALES: Las medidas de proteccion tienen un caracter provisional sin que
impliquen una declaraciéon, modificacion o extincion de un derecho o bien, una
definicion de certeza de una situacion juridica.

e OBLIGATORIAS: En caso de incumplirse con su mandato, procede la intervencion
del Ministerio Pablico en la investigacion de los posibles delitos por desobediencia a la
autoridad o en el caso de la Ley de Penalizacion de la Violencia contra la Mujer de
Incumplimiento de Medida de Proteccion

e PERENTORIAS: Se extinguen por el simple transcurso del plazo de ley. También
podemos decir que son temporales.

28Protocolo de Aplicacion de la Ley contra al Violencia Doméstica, Consultores Regionales, Dr. Rodrigo Jiménez y Dra. Roxana
Arroyo. Anexo 6. Pag. 70.
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e INMEDIATAS: En aras del principio de proteccion integral el y la operador(a) judicial
debe disponer acto seguido a la solicitud, la proteccién de la victima, de manera
expedita a través de las medidas de proteccion, en resoluciéon fundada.

e TUTELARES: El y la operador(a) judicial deben garantizar mediante acciones
afirmativas2® condiciones de igualdad real en el acceso a la justicia para mujeres y
hombres; en promocidén y protecciéon del disfrute pleno y amplio de todos los derechos.

e PRORROGABLES: La prorroga de las medidas de proteccion, es una ampliacién
extraordinaria del plazo por el cual se ordena mantener en ejecucion las medidas de
proteccién en la resolucion final. El tramite de la prorroga se limita a la solicitud de la
persona interesada y la resolucion del juzgador(a) ordenando o no la prolongacion
temporal de las medidas de protecciéon. La solicitud de prorroga sbélo puede hacerse
antes del vencimiento del plazo, para que no haya cesaciéon de la medida, sino que
contintie en ejecucion.

e PERSONALISIMAS: En virtud de esta caracteristica las medidas de proteccién no
pueden transmitirse de modo alguno.

e IRRENUNCIABLES: La ley establece que la solicitante puede pedir el levantamiento
anticipado de las medidas de proteccion, pero esta solicitud no es ni debe entenderse
como una renuncia. Tampoco la autoridad judicial tiene la potestad discrecional de
acoger la solicitud, ya que requiere de una previa valoraciéon por parte del equipo
psicosocial. En caso de personas menores de edad la ley establece un requisito sine qua
non, cual es la recomendacién del Patronato Nacional de la Infancia.

e VARIABLES: Las medidas de proteccién son variables, el o la operador(a) judicial
puede modificarlas y ampliarlas cuando asi lo requiere la proteccion a la victima.

e DEBEN PROTEGER SITUACIONES O FACTORES DE RIESGO EN LAS
VICTIMAS: El operador judicial debe valorar las condiciones personales, sociales y
ambientales que colocan a una victima en una situaciéon de vulnerabilidad econémica,
fisica, sexual y psicologica, o que atente contra su salud integral.

e DEBEN CONTEMPLAR LA PERSPECTIVA DE GENERO: El o la operador(a)
judicial debe garantizar la no discriminaciéon de género en la aplicacién de las medidas
de proteccion y otras decisiones judiciales.

e DEBEN CONTEMPLAR EL PRINCIPIO DE IGUALDAD: El o la operador(a)
judicial debe garantizar la igualdad de oportunidades para mujeres, personas menores
de edad, personas adultas mayores y personas en condiciéon de discapacidad; en
promocioén y proteccion del disfrute pleno y amplio de todos los derechos humanos;
eliminando todo sesgo de género que pueda producir efectos discriminatorios.

29 Articulo 5 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad “No se consideraran discriminatorias, en
virtud de la presente Convencién, las medidas especificas que sean necesarias para acelerar o lograr la igualdad de hecho de las
personas con discapacidad”

25



Guia para el otorgamiento de medidas de proteccion

e DEBEN CONTEMPLAR EL PRINCIPIO DE ACCESIBILIDAD: El y la
operador(a) judicial deben garantizar que las medidas de proteccién no marginen,
excluyan y/o discriminen a las personas en condicién de discapacidad.

e DEBEN CONTENER UN LENGUAJE INCLUSIVO: El y la operador(a) judicial
debe garantizar que toda resolucion y sentencia sea dictada bajo un lenguaje inclusivo.

30(1)

e NO PRODUCEN COSA JUZGADA: La naturaleza temporal de las mismas no lo
permite, ya que no consolida situaciones juridicas, no establece derechos no los
modifica y no los extingue.

soPolitica de Igualdad de Género en el Poder Judicial. II-Lineamientos de Politica para un Plan de Accién. B.Lineamientos de la
Politica. En el Ambito Jurisdicional pag 19
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Recomendaciones

MEDIDAS ATIPICAS DE PROTECCION A FAVOR DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

1. En el caso que la victima sea una persona que debe seguir un tratamiento farmacoloégico o
terapéutico

e Se ordena a ..., brindar el tratamiento dispuesto por el o la médico(a) tratante al-la
sefior-a (victima) ... de conformidad con las prescripciones dispuestas.

e Se ordena al centro de salud mas cercano dar seguimiento y control al tratamiento
dispuesto por el médico tratante.

2. Cuando la victima sufre una crisis debido al entorno familiar.

e Se ordena remitir a (victima), al Hospital ..., para su valoracién quedando a discrecion
del médico tratante su internamiento y/o tratamiento.

3. Cuando la victima no puede valerse por si misma debido a su discapacidad.
e Se confia al o la sefor-a ..., a brindar los servicios de apoyo necesarios a la (victima)
quien por su condicién de discapacidad , no puede valerse por si misma. Se le previene
a la persona que otorga el servicio de apoyo a comparecer a este despacho dentro del
tercer dia a aceptar y jurar sobre sus obligaciones, haciendo las prevenciones de ley por
su incumplimiento.

4. Cuando la victima es objeto de burla, mofa, sarcasmo, remedo, palabras humillantes,
denigrantes y despreciativas.

e Se le prohibe expresamente a ..., agredir verbalmente, burlarse, mofarse remedar a
...(victima), o revictimizarla por su condiciéon de discapacidad o edad.

e Se ordena al centro de salud més cercano dar seguimiento e informar al despacho
sobre el cumplimiento de dicha orden. En caso de que persista se ordena a la persona
agresora a asistir a terapia familiar especializada para este caso.

e Se ordena a el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educaciéon Especial o al Consejo
del Adulto Mayor a promover los servicios de terapia familiar para prevenir la violencia

doméstica.

5. Cuando la victima debido a su discapacidad requiera servicios de apoyo o ayudas técnicas.
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e Seleordena a ... entregarle a ... (victima), las ayudas técnicas u otorgar los servicios de
apoyo en forma inmediata, para que pueda desenvolverse de la mejor manera. De igual
forma se le prohibe ocultar o esconderle los mismos en el futuro.

6. Cuando el o la operador(a) de derecho debe determinar las habilidades o capacidades de la
victima.

Se ordena la valoracion psicosocial de ... victima, a fin de determinar sus capacidad cognitiva y
volitiva asi como aspectos sociofamiliar y factores de riesgo y factores protectores
psicosociales.

e Se ordena la valoraciéon de sus habilidades para determinar las ayudas técnicas o
servicios de apoyo que requiera.

7. Cuando es necesario fijarle un domicilio diferente del comtn a la victima, quien debido a su
discapacidad no puede permanecer al lado de las personas con quien habita debido a la falta de
apoyo o contencion.
e Se ordena a la institucion correspondiente por recomendaciones del equipo psicosocial
del despacho en un plazo maximo..... determinar el o un recurso de reubicacion idéneo
para ... (victima).

8.Cuando la victima se le restringe o impiden sus relaciones familiares y sociales por parte de
las personas con quien conviven
e Se le prohibe a ... (agresor-a), impedir que los hijos-as, parientes, vecinos-as,
companeros/as sentimentales y amigos-as del ... (victima) visiten y compartan con la
sefior-a ... (victima).

9. Cuando se requiera evaluar los servicios de apoyo para la administracién de bienes y la
persona cuente con bienes inscritos en el registro.

e Sele ordena al Registro Pablico anotar al margen de los bienes el proceso de cambio de
servicios de apoyo en la administraciéon de los bienes.

10. Cuando deba comunicarse la prohibiciéon del derecho de visitas del agresor a la victima,
encontrandose la victima internada en ...(Hospital, Clinica, Centros para Adultos mayores,
Albergues, etc.), debe comunicarse expresamente a la Direccion Administrativa del lugar
correspondiente que tomen las medidas pertinentes para el cumplimiento de la orden judicial.

e Sele comunica a las autoridades de la institucion..., que al sefior-a ... se le ha prohibido
el derecho de visitar a la ... (victima); motivo por el cual deberan tomar las medidas
administrativas pertinentes a fin de hacer cumplir la prohibicién que por este medio se
les comunica.

11. Cuando la victima, se explotada en la mendicidad por otras personas:
e Se le prohibe a...(agresor), enviar a ... ( victima) a deambular o vagar por las calles en
calidad de mendigo, indigente, etc .
e Se ordena al Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial o Consejo del
Adulto Mayor a ofrecer atencion integral a la victima
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e Se ordena al Instituto Nacional de Ayuda Mixta IMAS a proveer la informaci6n
necesaria a la victima sobre el acceso a subsidios a poblaciéon en condiciones de
pobreza.

12. Cuando el o la operador(a) de derecho debe ordenar el ingreso de la victima dada su edad y
/o discapacidad, a un centro de convivencia inscrito en el CONAPAN o CNREE debido a la
falta de cuido necesario o negligente de la victima
e Se ordena el ingreso de ... (victima), al Centro respectivo. Comuniquese al Consejo
Nacional de la Persona Adulta Mayor o Consejo Nacional de Rehabilitacion y
Educacion Especial para lo que corresponda a su competencia.

13. Cuando el o la operador(a) de derecho debe ordenar la valoraciéon de la discapacidad de la
victima en su aspecto fisico, emocional, psicoldgico o psiquiatrico.

El o la operador(a) de derecho puede buscar apoyo en el equipo psicosocial del despacho, en
las Clinicas u Hospitales del Seguro Social, en la Medicatura Forense; ademas si la victima ha
recibido algtn tratamiento puede solicitar dictdmenes médicos, epicrisis para lo cual también
debe apoyarse en el equipo psicosocial.

Se ordena a la Clinica ... en un plazo..... la valoracion fisica, visual, auditiva, psicologica y/o
psiquiatrica de ... (supuesta victima), con el fin de determinar el grado de su discapacidad,
sindrome y/o enfermedad.

e Se le ordena al Hospital .., Clinica ..., remitir a este despacho en un plazo de ....el
diagnostico clinico, la epicrisis de ... (victima) o bien del ( agresor) y posible plan de
intervencion

14. Cuando el o la operador(a) judicial determine que se ha cometido un posible delito en
perjuicio de la victima. De tenerse presente las sanciones penales que establecen los articulos
58,59, 60 y 62 de la Ley Integral para la Persona Adulta Mayor, y articulos 69 y 70 de la Ley de
igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad.

e Se ordena enviar testimonio de piezas al Ministerio Publico a fin de que se investiguen
los posibles delitos .....cometidos en perjuicio de la victima

15. Cuando la victima es explotada econdémicamente.

e Se le ordena al Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educaciéon Especial o al Consejo
Nacional de la Persona Adulta Mayor brindar programas de administracién de los
recursos econémicos para las personas en condicion de discapacidad o adultez mayor
para promover la autonomia personal en la administracion de recursos econémicos.

e Se le ordena a ... (agresor) brindar o entregar a ...... ,(a la persona en condiciéon de
discapacidad o adultez mayor, que otorga el servicio de apoyo segin sea el caso) la
tarjeta del cajero automatico, el cheque de la pensién entre otros propiedad de ...,
quien debera durante el periodo de vigencia de estas medidas administrar el monto de
dicha pension, para lo cual debe presentar cada dos meses un informe a este despacho
de los gastos incurridos.

e Se ordena que el servicio de apoyo sea otorgado por otra persona y presente un
informe al juzgado en un plazo de ...
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16. Cuando las victimas son tratadas con lastima, sobreproteccién, segregadas o descalificadas
por razones de edad o discapacidad.

Se le ordena a... (agresor) asistir a programas de concienciaciéon y sensibilizacion
contra la violencia hacia las personas en condicion de discapacidad o adultez mayor. Se
ordena al Consejo del Adulto Mayor y/o al Consejo Nacional de Rehabilitacion y
Educacion Especial el brindar programas de concienciacion y sensibilizacion contra la
violencia hacia las personas en condicién de discapacidad y adultez mayor.

17.Cuando el entorno es inaccesible o inseguro

Se le ordena a ... (agresor) realizar todas las gestiones posibles para garantizar el libre
acceso al entorno familiar en forma segura e informar en un plazo de ...... meses las
acciones realizadas para garantizar el derecho a la libertad de transito y autonomia
personal.

Se ordena al Banco de Vivienda brindar la informaciéon necesaria a la persona en
condicion de discapacidad o familiares sobre los programas de bonos de vivienda para
adaptaciones del entorno en casos de discapacidad.

18. Cuando le niegan la sexualidad

Se le ordena a ... (agresor) asistir a programas de educacion sexual y reproductiva
para personas en condiciones de discapacidad y/o adultez mayor.

Se ordena al Consejo Nacional para la Persona Adulta Mayor y/o al Consejo Nacional
de Rehabilitacion y Educacion Especial brindar programas de educacién sexual y
reproduccion para personas en condicion de discapacidad y adultez mayor asi como
para sus familiares.

19. Cuando a la victima se le mantiene en contra de su voluntad internado o institucionalizado

Se le ordena a la persona encargada del lugar a respetar la autoderminaciéon de la
victima

Se ordena al Consejo Nacional de Rehabilitacion o al Consejo para la Persona Adulta
Mayor tomar en cuenta los deseos e intereses de la victima para su reubicacion.

En caso de que la victima cuente con recursos suficientes para vivir en su hogar se
ordena a quienes estén otorgando los servicios de apoyo a cumplir con la voluntad de la
victima presentando un informe a la autoridad judicial.

20. Cuando la persona no este recibiendo los servicios de apoyo adecuados para garantizar su
higiene personal

Se ordena a quien otorga el servicio de apoyo brindar los servicios de higiene personal
que requiera la victima

Se ordena al centro de salud chequear las condiciones de higiene que esta recibiendo
la victima, realizando informes periédicos al respecto los cuales deberan presentarse
en un plazo de ... al presente despacho.
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Anexo 1

ALGUNAS CARACTERISTICAS DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y PERSONAS ADULTAS MAYORES

1. Algunas de las personas con discapacidad y adultas mayores no viven muchas de estas
formas de violencia de manera consciente Por la socializacion que se ha recibido las personas
con discapacidad ven las acciones violentas como algo natural que asi debe ser. Ello no le
permite estar consciente de que son formas violentas que inciden en su desarrollo como seres
humanos

2. La mayoria de estas formas de violencia son mucho maés serias, intensas y més frecuentes de
lo que sabemos.

Por el silencio social que existe y los mitos y creencias acerca de las personas con discapacidad
se tiende a pensar que son las formas correctas de relacionarse y que las personas con
discapacidad se sienten a gusto. Por los mitos que existen acerca de las personas adultas
mayores y en condiciéon de discapacidad y la violencia muchas de las victimas de violencia no
reportan o denuncian unido a ello la baja autoestima que por lo general tiene debido a las
agresiones constantes que sufren.

3. Todas las formas de violencia benefician a quienes discriminan a las personas adultas
mayores y en condicion de discapacidad Estas formas de violencia e impiden que gocen de una
igualdad de oportunidades y sean participes de los recursos de la sociedad.

4. Todas estas formas de violencia incluyen una gama variadisima de actos. Existen muchas
formas de violencia en contra de las personas con discapacidad y adultas mayores Conforme se
estudian diferentes ambitos sociales los reportes de personal experto dan cuenta de una serie
de formas de ejercer violencia.

5. El Estado y sus instituciones no toman en serio estas formas de violencia No existe suficiente
respuesta estatal y comunal para enfrentar la violencia en contra de las personas con
discapacidad y adultas mayores. Los servicios estatales les discriminan al no otorgarles en
igualdad de condiciones los servicios que prestan.

6. Todas estas formas de violencia tienden a mantener a las personas con discapacidad y
adultas mayores con baja autoestima convirtiéndolas en personas sumisas, dependientes,
menos asertivas, porque temen ser victimas de alguna forma de agresion y por haberlas sufrido
en carne propia.

7. Todas estas formas de violencia no se dan entre iguales Estas formas de violencia se dan de

una persona con mas poder (social, cultural, econémico, familiar, etario) contra una de menos
poder.
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Anexo 2

MANIFESTACIONES DE VIOLENCIA CONTRA LAS
PERSONAS EN CONDICION DE DISCAPACIDAD Y ADULTAS MAYORES

FISICA:

1. Le pellizcan

2. Le zarandean

3. Le jalan el pelo y bofetean

4. Le golpean

5. Le muerden

6. Le provocan “accidentes” para que se golpee
PSICOLOGICA

1. Se burlan de usted

2. Le ridiculizan

3. Le tratan como si fuera un nifo/a

4. Le culpabilizan de situaciones

5. No les gusta que socialice

6. Le sobreprotegen

7. Le niegan el derecho a autodeterminarse

8. Le esconden

9. No les gusta hablar de su discapacidad

10. Carece de privacidad

11. El entorno de su casa es inseguro

12. No cuenta con las facilidades para gozar de todos los espacios de la casa
13. Tratan de que sea muy dependiente

14. Le amenazan

15. Supervisan sus acciones

16. No cuenta con espacio adecuado para desarrollarse
17. Se siente como si fuese una carga para la familia
18. Le echan de la casa

19. Son indiferentes y poco afectivos

20. Le gritan

21. Le llaman inatil

22, Le controlan

23. Le obligan hacer cosas que usted no puede realizar
24. Le mienten y le hacen promesas falsas para que haga lo que ellos quieren
25. Le critican en publico

26. Le amenazan con hospitalizarle o dejarle internado
27. Se muestran irritados y no le hablan

28. No le dejan salir, estudiar, trabajar, tener amistades
29. Le descalifican

30. Le ignoran

31. Le tienen lastima

32. Les enoja tener que cambiar sus planes debido a su discapacidad
SEXUAL

1. Le niegan su sexualidad

2. Le prohiben tener pareja
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3. Le tocan en forma indebida

4. Se burlan de su sexualidad

5. Le exigen ver pornografia

6. Critican su imagen corporal

7. Le obligan a tocar de una manera no grata
PATRIMONIAL

1. Le quitan su dinero

2. Le quitan propiedades

3. No le dejan trabajar

4. Le administra sus bienes

5. No valorar su aporte econémico

6. No le llenan sus necesidades econémicas basicas
7. No le otorgan pension alimenticia
NEGLIGENCIA O DESCUIDO

1. Si requiere apoyo para su higiene no se lo dan

2. No cuenta con medidas de seguridad en su hogar relacionadas con su

discapacidad
3. No recibe apoyo con sus necesidades derivas de su discapacidad

4. No le apoyan para conseguir las ayudas técnicas y otros necesidades

5. No le curan cuando requiere ayuda
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Anexo 3

ALGUNA JURISPRUDENCIA IMPORTANTE EN MATERIA DE
DISCAPACIDAD Y PERSONAS ADULTAS MAYORES, DICTADA POR EL
TRIBUNAL DE FAMILIA'Y SALA CONSTITUCIONAL.

EJEMPLOS:

En la aplicacién de las medidas de proteccion se aplica el criterio de oportunidad del juzgador,
que se articula en tres distintos componentes: NECESARIEDAD O CONTINGENCIA,
IDONEIDAD Y PROPORCIONALIDAD.

En la teoria dichos principios se definen de la siguiente forma: “ La NECESIDAD de una
medida hace directa referencia a la existencia de una base factica que haga preciso proteger
algin bien o conjunto de bienes de la colectividad -o de determinado grupo- mediante la
adopcion de una medida de diferenciaciéon. Es decir, que si dicha actuaciéon no es realizada,
importantes intereses publicos van a ser lesionados. ...La IDONEIDAD, por su parte, importa
un juicio referente a si el tipo de restriccion a ser adoptado cumple o no con la finalidad de
satisfacer la necesidad detectada. La INIDONEIDAD de la medida nos indicaria que pueden
existir otros mecanismos que en mejor manera solucionen la necesidad existente, pudiendo
algunos de ellos cumplir con la finalidad de propuesta sin restringir el disfrute del derecho en
cuestion. Por su parte, la PROPORCIONALIDAD nos remite a un juicio de necesaria
comparacion entre la finalidad perseguida por el actor y el tipo de restricciéon que se impone o
pretende imponer, de manera que la limitacién no sea de entidad marcadamente superior al
beneficio que con ella se pretenda obtener en beneficio de la colectividad.”

(VOTO No. 08858-98 SALA CONSTITUCIONAL).

De conformidad con el art..46 del C.Civil, solo en casos de riesgo para la salud puablica es
posible ordenar la practica de una tratamiento médico, entendiendo esto en sentido amplio y
por consiguiente que incluye la salud mental. Ademas ninguna terapia puede partir de la
“obligatoriedad”, ya que el convencimiento y la voluntariedad son indispensables para la
iniciacién y permanencia de un tratamiento terapéutico.

VOTO TRIBUNAL FAMILIA 1498-2001 10:40h 2-10-2001
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